Vseobecné obchodni podminky klubu I'M FIT wellness fitness

1. Poskytovatel sluzeb

Poskytovatelem sluzeb a provozovatelem I'M FIT wellness fitness provozoven je:
I'M FIT s.r.o., se sidlem Nachodska 2552, 19300 Praha 9

ICO 25534327, DIC CZ25534327, zastoupena Mgr. Igorem Macaskem

2. Clenstvi

Clenem I'M FIT Fitness Wellness (dale jen ,Klub“) se muzZe stat fyzicka osoba, ktera
dovrsila 18 let véku, je zplsobila k pravnim ukonim, podepiSe Smlouvu o Elenstvi
v Klubu (dale jen ,Smlouva o ¢lenstvi®) véetné téchto Smluvnich podminek ¢lenstvi,
uhradi jednorazové zapisné ¢&lena klubu a plati ¢lenské pfispévky. Osoba mlads$i 18 let
se muze stat clenem Klubu pouze s pisemnym souhlasem odpovédného zastupce, ktery
v ramci svého zakonného zastoupeni prebira odpovédnost za vzniklé Skody. Plati pouze
pro osoby star$i 15ti let. Clenstvi v klubu neni mozno po dobu trvani smlouvy perusit.

3. Clenska karta

Kazdy Clen Klubu obdrzi Clenskou kartu odpovidajici zvolenému typu élenstvi. Clenskou
kartu je povinen po ukonceni €lenstvi bez odkladu vratit.

Clenska karta je osobni a nepfenosna a bez jejiho predloZeni neni Vedeni Klubu povinno
umoznit Clenovi Klubu pFistup do Klubu. Clen Klubu je povinen chréanit lenskou kartu
pred poskozenim a zneuzitim. Clen klubu je povinen neprodlené oznamit Klubu ptipadné
poskozeni & ztratu Clenské karty. Vystaveni nahradni Clenské karty podléha
administrativnimu poplatku dle aktualniho ceniku.

4. Zapisné, ¢lenské poplatky a uhrady sluzeb

Kazdy Clen Klubu hradi pfi podpisu Smlouvy o &lenstvi hotové, kartou &i prostfednictvim
e-shopu jednorazové zapisné a meésicni ¢lenské prispévky dle zvoleného typu €lenstvi.
Pokud jsou jednorazové zapisné a meésicni Clenské pfispévky hrazeny bankovnim
prevodem, slozi zajemce o ¢lenstvi nevratnou ¢ast zapisného ve vysi 500,- K& na recepci
klubu. O tuto ¢astku bude ponizena ¢astka bankovniho prevodu.

S Clenem Klubu je mozné sjednat pravidelné mésiéni splatky ¢lenstvi za uZivani zafizeni
Klubu a vyuzivani sluzeb Klubu poskytovanych v ramci zvoleného typu ¢lenstvi. Tyto
splatky hradi Clen klubu mésiéné. Kazdy Clen Klubu hradi konzumaci a vyuZiti
dopliikovych sluzeb Klubu, které nejsou zahrnuty v ramci jeho Elenstvi (napf. osobni
tréninky, masaze, solarium, poradenstvi apod.), a to bud pfimou Uhradou (v hotovosti Ci
prostfednictvim platebni karty) nebo odeétenim pfislusné Eastky z pfedem slozeného
depozitu Clena Klubu. V pFipadé navétévy Klubu Hostem (&l. 8 této smlouvy) se platby za
sluzby Klubu a platby za konzumaci béhem pobytu v Klubu nacitaji na konto Hosta, které
je Host povinen uhradit pred opus$ténim prostor Klubu na jeho recepci v hotovosti nebo
platebni kartou.

Pokud se Clen Klubu dostane do prodieni s thradou mésiéni splatky za &lenstvi nebo s
plnénim jinych platebnich povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy o &lenstvi o vice jak 10
dnl ode dne jejich splatnosti, Vedeni Klubu mize v pfipadé takového prodleni zamezit
Clenovi Klubu vstup do Klubu a pozastavit mu tak &erpani sluzeb. Pokud Clen Klubu
neuhradi svdj dluh ani v nahradnim terminu 21 dnt od splatnosti mési¢ni splatky ¢lenstvi
stanovené Vedenim Klubu, jedna se o podstatné poruSeni Smlouvy o ¢lenstvi a Vedeni
Klubu je opravnéno jednostranné od Smlouvy o ¢lenstvi odstoupit.

Clenstvi opraviiuje Clena Klubu ke vstupu do zafizeni a vyuZivani sluzeb Klubu v &asech
odpovidajicich typu zakoupeného Elenstvi, k neomezenému poétu navstév ve fitness a
cardio z6né, neomezenému poctu navstév na vypsané lekce aerobnich a relaxaénich
cvieni, spinningu, volny pfistup do bazénu a relaxaéni zény, v€etné saun, pary a
whirlpool.

Po dobu trvani smlouvy neni mozno prerusit uhradu mésicnich splatek ¢lenstvi.

P¥i prodlouzeni platné Smlouvy o &lenstvi Clen Klubu zapisné znovu nehradi.

Vys$e ro¢niho ¢lenstvi se muze ménit v souvislosti s ristem inflace nebo finanéni politikou
Klubu.

5. Podminky pro uzavieni ¢lenstvi, nakupu sluzeb ¢i zbozi prostfednictvim e-shopu
Tato ¢ast obchodnich podminek upravuje vzajemna prava a povinnosti prodavajiciho a
fyzické osoby, ktera uzavira kupni smlouvu mimo svou podnikatelskou ¢innost jako
spotrebitel, nebo v ramci své podnikatelské &innosti (dale jen: ,Clen klubu/kupujici &i jen
Jkupujici®) prostfednictvim webového rozhrani, resp. rezervaéniho systému umisténého
na webové strance dostupné na internetové adrese: www.imfit.cz (dale jen ,internetovy
obchod").

5.1. Informace o sluzbach (zbozi) a o cenach.

Informace o sluzbach a o zbozi, véetné uvedeni cen jednotlivych sluzeb a zbozi a jeho
hlavnich vlastnosti, jsou uvedeny u jednotlivych sluzeb a zboZzi v katalogu internetového
obchodu. Ceny sluzeb a zbozZi jsou uvedeny véetné dané z pfidané hodnoty, vSech
souvisejicich poplatki a nakladt za vraceni zbozi, jestlize toto zboZi ze své podstaty
nemuze byt vraceno obvyklou postovni cestou. Ceny sluzeb a zbozi zlstavaji v platnosti
po dobu, po kterou jsou zobrazovany v internetovém obchodé. Toto ustanoveni
nevylu€uje sjednani kupni smlouvy za individualné sjednanych podminek.

Veskera prezentace sluzeb a zboZi umisténa v katalogu internetového obchodu je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu ohledné
téchto sluzeb a zbozi.

V internetovém obchodé, resp. v platném ceniku, jsou zvefejnény, pokud je to potfeba,
také informace o nakladech spojenych s konzumaci sluzeb.

Pfipadné slevy z kupni ceny sluZeb a zboZzi nelze navzajem kombinovat, nedohodne-li se
prodavajici s kupujicim jinak.

5.2. Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

Naklady vzniklé Clenovi klubu/kupujicimu pFi pouZiti komunika&nich prostfedkd na dalku
v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na
telefonni hovory, naklady na platebni branu), hradi kupujici sam ze svého. Tyto naklady
se nelisi od zakladni sazby. Kupujici provadi objednavku sluzeb a zbozi témito zpusoby:
prostfednictvim svého zakaznického Uétu, po predchozi registraci v internetovém
obchodé, nebo vyplnénim potfebnych Udaju na recepci sportovniho centra. Pfi zadavani
objednavky si kupujici vybere sluzbu a zplUsob jeji uhrady (platby). Pfed odeslanim
objednavky je Clenovi klubu/kupujicimu umoznéno kontrolovat a ménit udaje, které do
objednavky vioZil. Objednavku Clen klubu/kupujici ode$le prodavajicimu kliknutim na
tlacitko (ikonu) ,objednat”, pfipadné ,zaplatit‘. Registraci v internetovém obchodé, resp. v

nagem rezervadnim systému, vyslovuje Clen klubu/kupuijici sv(j souhlas se zpracovanim
jeho osobnich Gdajti dle u nas platnych zasad jejich zpracovani. Udaje uvedené v
objednavce jsou provozovatelem, resp. prodavajicim povazZovany za spravné.
Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych udaju v objednavkovém
formulafi a potvrzeni kupujiciho o tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami seznamil.
Neprodlené po obdrzeni objednavky za$le prodavajici Clenovi klubu/kupujicimu
potvrzeni o obdrzeni objednavky na e-mailovou adresu, kterou kupujici pfi objednani
zadal. Okamzik odeslani tohoto potvrzeni na Clena klubu/kupujiciho elektronickou
adresu je okamzZikem uzavieni smlouvy. PFilohou tohoto potvrzeni jsou aktualni
obchodni podminky prodavajiciho. Kupni smlouva je tedy uzaviena potvrzenim
objednavky prodavajicim na e-mailovou adresu kupujiciho. V pfipadé, Ze néktery z
pozadavkl uvedenych v objednavce nemUze provozovatel, resp. prodavajici splnit, zasle
kupujicimu na jeho e-mailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se
povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pfipadé uzaviena
potvrzenim kupujiciho o pfijeti této nabidky prodavajicimu na jeho e-mailovou adresu
uvedenou v téchto obchodnich podminkach. VSechny objednavky pfijaté
provozovatelem, jako prodavajicim jsou zavazné. Kupujici muze zrusit objednavku,
dokud neni kupujicimu doru¢eno oznameni o pfijeti objednavky prodavajicim. Kupujici
mUze zrusit objednavku telefonicky na telefonni €islo nebo e-mail prodavajiciho uvedeny
v téchto obchodnich podminkach. V pfipadé, Ze doslo ke zjevné technické chybé na
strané provozovatele, jako prodavajiciho pfi uvedeni ceny sluzeb nebo zbozi v
internetovém obchodé nebo v prubéhu objednavani, neni provozovatel (prodavajici)
povinen dodat kupujicimu sluzbu nebo zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu.
Provozovatel (prodavajici) informuje kupujiciho o chybé bez zbyte¢ného odkladu a zasle
kupujicimu na jeho e-mailovou adresu pozménénou nabidku. Pozménéna nabidka se
povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém pfipadé uzaviena
potvrzenim o  pfijeti  kupujicim na  e-mailovou adresu  prodavajiciho.

5.3. Zakaznicky ucet a obsluha rezervacniho systému

Na zakladé registrace Clena klubu/kupuijiciho provedené v internetovém obchodé muize
Clen klubu/kupuijici pfistupovat do svého zakaznického U&tu. Ze svého zakaznického
aétu maze Clen klubu/kupuijici provadét objednavani sluzeb (pfipadné i zbozi). Kupujici
mUzZe objednavat sluzby (zbozi) také bez registrace.

P¥i registraci do zakaznického Uc¢tu a pfi objednavani sluzeb je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé vSechny systémem poZadované Udaje. Udaje uvedené v
uZivatelském Gétu je Clen klubu/kupujici pi jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat.
Udaje uvedené kupujicim v zakaznickém Gétu a pii objednavani sluZeb (zbozi) jsou
prodavajicim povazovany za spravné.

Pristup k zakaznickému G&tu je zabezpeden uzivatelskym jménem a heslem. Clen
klubu/kupujici je povinen zachovavat ml€enlivost ohledné informaci nezbytnych k
pfistupu do jeho zakaznického UCtu. Prodavajici nenese odpovédnost za pfipadné
zneuziti zakaznického Uctu tretimi osobami.

Clen klubu/kupuijici neni opravné&n umoznit vyuZivani zakaznického uétu tretim osobam.
Prodavajici mlze bez predchoziho upozornéni zrusit Clenovi klubu/kupujicimu
uZivatelsky Uget, a to zejména v pFipadé, kdyz Clen klubu/kupuijici svdj uZivatelsky Uget
nevyuziva po del$i dobu, & v pfipad&, kdy Clen klubu/kupujici porusi své povinnosti z
kupni smlouvy nebo téchto obchodnich podminek.

Clen klubu/kupuijici bere na védomi, Ze uZivatelsky u&et nemusi byt dostupny nepretrzité,
a to zejména s ohledem na nutnou Udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.
Clen klubu/kupuijici se zaregistruje anebo pfihlasi do rezervaéniho systému. Bez toho
neni mozné uskutecnit rezervaci prostfednictvim internetové aplikace. To plati i pro
rezervace s vyuzitim telefonniho spojeni. Pfipadné Ize provést vyjimecné i rezervaci bez
registrace tak, Ze kupujicimu je umoznén po uhrazeni vstupného, resp. ceny sluzby,
pfimy vstup do prostor prodavajiciho.

Po piihlageni do rezervaéniho systému je tfeba zadat rezervaci, pokud bude Clen
klubu/kupujici mit v sytému uloZzen dostate¢ny depozit, ktery svou hodnotou bude kryt
rezervaci, je proces rezervace u konce. Pokud depozit Clena klubu/kupujiciho neni
dostateény, systém vyzve Clena klubu/kupuijiciho k uhradé rezervace prostiednictvim
platebni brany. Po zaplaceni je rezervace kompletni.

Systém umozfiuje vloZeni depozitu anebo koupi Clenstvi a sluzeb prostrfednictvim
platebni brany. Po zvoleni zamy$lené polozky systém presméruje Clena klubu/kupujiciho
na platebni branu a po zaplaceni se v G&tu Clenovi klubu/kupujicimu v rezerva&nim
systému objevi zvolena polozka.

5.4. Depozit

Clen klubu/kupujici si bud prostfednictvim (on-line platby) pfes webovy rezervaéni
systém anebo mobilni aplikaci anebo prostfednictvim recepce (hotovostné — cash anebo
prostfednictvim platby platebni kartou) viozi ke svému 0ctu v rezervaénim systému
penize a tim padem muze tyto prostfedky Cerpat k vyuZiti rezervaci, nakup zboZzi a
sluZzeb na recepci.

Vyse a typ slev se mize ménit a aktualni nabidka je vzdy k dispozici bud’ na webu &i
v prodejnim systému.

Platnost depozitu je jeden rok ode dne jeho viozeni. Rezervaéni systém upozorni Clena
klubu/kupujiciho na jeho vy€erpani anebo expiraci.

5.5. Storno podminky

ZruSeni rezervace v dobé osmi a vice hodin pfedem pred zamys$lenou dobou navstévy
klubu je bez poplatku. V tom pfipadé rezervaéni systém vrati jiz uhrazenou cenu sluzby
na uget Clena klubu/kupujiciho anebo je doplini k jeho depozitu. Pokud bude rezervace
zruSena v dobé krat$i nez osm hodin pred zahajenim konzumace sluzby, ¢ini storno
poplatek 100% ceny sjednané sluzby, k éemuz slouzi on-line platba, kdy se tato ¢astka
odeéte ze zakaznického G&tu Clena klubu/kupujiciho, resp. z jeho depozitu. Pokud bude
rezervace zru$ena z divodu leziciho na strané provozovatele, v dobé krat$i nez osm
hodin pred zadatkem rezervované sluzby, zavazuje se provozovatel Clena
klubu/kupujiciho informovat o této skute€nosti a jiz uhrazenou ¢astku vrati na zakaznicky
uget Clena klubu/kupujiciho (k jeho depozitu).



5.6. Platebni podminky a dodani sluzby (zbozi)

Cenu sluzby a pfipadné naklady spojené s dodanim sluzby dle kupni smlouvy mtze Clen
klubu/kupujici  uhradit nasledujicimi  zplUsoby: bezhotovostné platebni kartou,
bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho prostfednictvim platebni brany nebo v
hotovosti nebo platebni kartou pfi osobnim odbéru sluzby na recepci klubu.

Spoleéné s kupni cenou je Clen klubu/kupuijici povinen uhradit prodavajicimu dals$i
naklady spojené s poskytnutim sluzby ve smluvené vysi. Neni-li dale uvedeno vyslovné
jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s poskytnutim sluzby.

V pripadé platby v hotovosti je kupni cena splatna pfi konzumaci sluzby.

V pfipadé platby prostfednictvim platebni brany postupuje Clen klubu/kupujici podle
pokynu tohoto poskytovatele elektronickych plateb.

V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek Clena klubu/kupujiciho uhradit kupni cenu
sluzby spInén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na bankovni u¢et prodavajiciho.
Prodavajici nepozaduje od Clena klubu/kupujiciho ptedem Zadnou zalohu &i jinou
obdobnou platbu. Uhrada kupni ceny pfed konzumaci sluzby neni zalohou.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit Clenovi klubu/kupujicimu
uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online, v pfipadé
technického vypadku pak nejpozdéiji do 48 hodin.

Sluzba (pfipadné zbozi) je kupujicimu dodana osobnim odbérem (konzumaci sluzby) ve
sportovnim arealu,

Prodavaijici vystavi Clenovi klubu/kupujicimu dafiovy doklad, resp. uétenku spliujici
nalezitosti danového dokladu. Dariovy doklad je odeslan na e-mailovou adresu
kupujiciho.

5.7. Odstoupeni od smlouvy

Clen klubu/kupuijici, resp. kupuijici, ktery uzavfel kupni smlouvu mimo svou
podnikatelskou ¢innost jako spotfebitel, ma pravo od kupni smlouvy odstoupit. Lhdta pro
odstoupeni od smlouvy ¢ini 14 dnd, a sice ode dne prevzeti zbozZi, ode dne prevzeti
posledni dodavky zbozi, je-li pfedmétem smlouvy nékolik druhd zboZi nebo dodani
nékolika ¢€asti, ode dne pfevzeti prvni dodavky zbozi, je-li predmétem smlouvy
pravidelna opakovana dodavka zbozi. Clen klubu/kupujici véak nemlZe mimo jiné
odstoupit od kupni smlouvy.

O poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem
pfed uplynutim Ihity pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy
sdélil kupujicimu, Ze v takovém pfipadé nema pravo na odstoupeni od smlouvy, o
dodavce zbozi nebo sluzby, jejichz cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle
na vUli prodavajiciho a k némuz muaze dojit béhem Ihaty pro odstoupeni od smlouvy, o
dodavce zbozi, které bylo upraveno podle pfani kupujiciho nebo pro jeho osobu,
dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim, dodavce zbozi v uzavieném obalu, které kupujici z
obalu vyial a z hygienickych dGvod( jej neni mozné vratit, v dalSich pfFipadech
uvedenych v § 1837 ob&anského zakoniku.

Pro dodrzeni Ihaty pro odstoupeni od smlouvy musi Clen klubu/kupujici odeslat
prohlaseni o odstoupeni ve |lhuté pro odstoupeni od smlouvy. Pro odstoupeni od kupni
smlouvy mtze Clen klubu/kupujici vyuzit vzorovy formuldF k odstoupeni od smlouvy
poskytovany prodavajicim. Odstoupeni od kupni smlouvy zasle Clen klubu/kupujici na e-
mailovou nebo doruCovaci adresu prodavajiciho uvedenou v téchto obchodnich
podminkach. Prodavajici potvrdi kupujicimu bezodkladné pfijeti formulare.

Clen klubu/kupujici, ktery odstoupil od smlouvy, je povinen vratit prodavajicimu zbozi do
14 dnl od odstoupeni od smlouvy s prodavajicim. Kupujici nese naklady spojené s
navracenim zboZzi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemlze byt vraceno pro
svou povahu obvyklou postovni cestou.

Odstoupi-li kupujici od smlouvy, vrati mu provozovatel (prodavajici) bezodkladné,
nejpozdéji vSak do 14 dnli od odstoupeni od smlouvy v8echny penézni prostfedky véetné
nakladu na dodani, které od ného pfijal, a to stejnym zplsobem.

Prodavaijici vrati Clenovi klubu/kupujicimu pfijaté penéZeni prostfedky jinym zptisobem
jen tehdy, pokud s tim Clen klubu/kupuijici (kupuijici) souhlasi a pokud mu tim nevzniknou
dal$i naklady.

Jestlize Clen klubu/kupujici (kupuijici) zvolil jiny neZ nejlevngjsi zptisob dodani zboZi,
ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici Clenovi klubu/kupujicimu naklady na dodani
zbozi ve vy$i odpovidajici nejlevnéj§imu nabizenému zplsobu dodani zbozi.

Odstoupi-li Clen klubu/kupujici (kupujici) od kupni smlouvy, neni prodavajici povinen
vratit prijaté pen&zni prostredky Clenovi klubu/kupujicimu dFive, nez mu Clen
klubu/kupujici zboZi pfeda nebo prokaze, ze zbozi prodavajicimu odeslal.

Zbozi musi vratit Clen klubu/kupujici (kupujici) prodavajicimu nepo$kozeng,
neopotfebené a neznecisténé a je-li to mozné, v plvodnim obalu. Narok na nahradu
$kody vzniklé na zboZi je prodavajici opravnén jednostranné zapoéist proti naroku Clena
klubu/kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Prodavajici je opravnén odstoupit od kupni smlouvy z divodu vyprodani zasob,
nedostupnosti zbozi, nebo kdyZ vyrobce, dovozce nebo dodavatel zbozi prerusil vyrobu
nebo dovoz zbozi. Prodavajici bezodkladné informuje Clena klubu/kupujiciho
prostfednictvim e-mailové adresy uvedené v objednavce a vrati ve |hité 14 dnd od
oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy v§echny penézni prostfedky véetné nakladu
na dodani, které od ného na zakladé smlouvy pfijal, a to stejnym zpusobem, popfipadé
zplisobem ur&enym Clenem klubu/kupujicim.

5.8. Prava z vadného plnéni, reklamace

Prodavajici zodpovida Clenovi klubu/kupujicimu za to, Ze poskytnuta sluzba nebo zbozi
pFi prevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida Clenovi klubu/kupujicimu, Ze v
dobé, kdy kupujici zboZzi prevzal

ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na
povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

se zbozi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi
tohoto druhu obvykle pouziva,

zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni uré¢eno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,

je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a zboZi vyhovuje pozadavkim
pravnich pfedpisu.

Povinnosti z vadného plnéni ma prodavajici nejméné v takovém rozsahu, v jakém trvaji
povinnosti z vadného plnéni vyrobce. Clenovi klubu/kupuijicimu je jinak opravnén uplatnit

pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé dvaceti ¢tyf mésict od
prevzeti.

Je-li na prodavaném zbozi, na jeho obalu, v navodu pfipojenému ke zbozi nebo v
reklamé v souladu s jinymi pravnimi predpisy uvedena doba, po kterou Ize zboZi pouZzit,
pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost.

Zarukou za jakost se prodavajici zavazuje, Ze zboZzi bude po uréitou dobu zpusobilé k
pouZiti pro obvykly U&el nebo Ze si zachova obvyklé viastnosti. Vytkl-li Clen
klubu/kupujici prodavajicimu vadu zboZi opravnéné, nebézi Ihuta pro uplatnéni prav z
vadného pInéni ani zaruéni doba po dobu, po kterou nemuize kupujici vadné zbozi
uzivat.

Ustanoveni uvedena v prfedchozim odstavci obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizsi cenu z dlvodu vady, pro kterou byla niz8i cena ujednana, na
opotfebeni zbozi zpusobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim,
nebo vyplyva-li to z povahy zboZi. Pravo z vadného plnéni Clenovi klubu/kupujicimu
nenalezi, pokud pfed pfevzetim zbozi védél, Zze zbozi ma vadu, anebo pokud vadu sam
kupuijici zpUsobil.

V pripadé vyskytu vady mGze kupujici prodavajicimu predlozit reklamaci a pozadovat

e vyménu za nové zbozi,

® opravu zbozi,

e pfiméfenou slevu z kupni ceny,

e odstoupeni od smlouvy. Kupujici méa pravo odstoupit od smlouvy,

e pokud ma zbozi podstatnou vadu,

e pokud nemuze véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady nebo vad po opravé,

o pii vétSim poctu vad zbozi.

Podstatné je takové poruseni smlouvy, o némz strana porusujici smlouvu jiz pfi uzavfeni
smlouvy védéla nebo musela védét, Ze by druha strana smlouvu neuzavfela, pokud by
toto poruseni pfedvidala.

U vady, kterd znamena nepodstatné poruseni smlouvy (bez ohledu na to, jde-li o vadu
odstranitelnou ¢i neodstranitelnou), ma kupujici narok na odstranéni vady nebo
pfiméfenou slevu z kupni ceny.

Vyskytla-li se odstranitelna vada po opravé opakované (obvykle tfeti reklamace pro
stejnou zavadu nebo ¢&tvrta pro odlisné zavady) nebo ma zbozi vétsi pocet vad (zpravidla
nejméné tfi vady sou€asné), ma kupuijici pravo uplatnit pozadavek na slevu z kupni ceny,
vyménu zbozi nebo odstoupit od smlouvy.

PFi uplatnéni reklamace je kupujici povinen prodavajicimu sdélit, jaké pravo si zvolil.
Zména volby bez souhlasu prodavajiciho je mozna jen tehdy, zadal-li kupujici opravu
vady, ktera se ukaze byt neodstranitelna. Nezvoli-li kupujici si své pravo z podstatného
porus$eni smlouvy véas, ma prava stejna jako pfi nepodstatném poruseni smlouvy.

Neni-li oprava nebo vyména zbozi moznda, na zakladé odstoupeni od smlouvy mize
kupujici pozadovat vraceni kupni ceny v plné vysi.

Pokud prodavajici prokaze, Ze kupuijici pfed prevzetim o vadé zbozi védél nebo ji sam
zpusobil, neni prodavajici povinen naroku kupujiciho vyhovét.

Kupujici nemGze reklamovat zlevnéné zbozi z divodu, pro ktery je dané zbozi zlevnéno.
15. Prodavajici je povinen pfijmout reklamaci v sidle sportovniho centra. Prodavajici je
povinen kupujicimu vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je
obsahem reklamace a jaky zplsob vyfizeni reklamace kupujici pozaduje, jakoz i
potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a
dobé jejiho trvani, pfipadné pisemné oduvodnéni zamitnuti reklamace. 16. Prodavajici
nebo jim povéfeny pracovnik rozhodne o reklamaci ihned, ve slozitych pfipadech do t¥i
pracovnich dnt. Do této Ihuty se nezapocitava doba pfiméfena podle druhu vyrobku ci
sluzby potfebna k odbornému posouzeni vady. Reklamace véetné odstranéni vady musi
byt vyfizena bezodkladné, nejpozdéji do 30 dnu ode dne uplatnéni reklamace, pokud se
prodavajici s kupujicim nedohodne na delsi Ihaté. Marné uplynuti této Ihity se povaZuje
za podstatné poruseni smlouvy a kupujici ma pravo od kupni smlouvy odstoupit. Za
okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy dojde projev vulle kupujiciho
(uplatnéni prava z vadného plnéni) prodavajicimu.

Prodavajici pisemné informuje kupujiciho o vysledku reklamace. 18. Pravo z vadného
pInéni kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pfed pfevzetim véci védél, Ze véc ma vadu,
anebo pokud kupujici vadu sam zpusobil.

V pfipadé opravnéné reklamace ma kupujici pravo na nahradu ucelné vynaloZenych
nakladu vzniklych v souvislosti s uplatnénim reklamace. Toto pravo mize kupujici u
prodavajiciho uplatnit ve Ih(té do jednoho mésice po uplynuti zaruéni doby, v opacném
pfipadé ho soud nemusi pfiznat.

Volbu zplsobu reklamace ma kupujici.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi § 1914 az
1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 ob&anského zakoniku a zakonem ¢&. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele.

5.9. Doruc¢ovani

Smluvni strany si mohou veSkerou pisemnou korespondenci vzajemné dorucovat
prostfednictvim elektronické posty.

Clen klubu/kupujici (kupujici) doruduje prodavajicimu korespondenci na e-mailovou
adresu uvedenou v téchto obchodnich podminkach. Prodavajici doruguje Clenovi
klubu/kupujicimu korespondenci na e-mailovou adresu uvedenou v jeho zakaznickém
Uctu nebo v objednavce.

6. Osobni udaje

V8echny informace, které Clen klubu/kupujici pfi spolupraci s prodavajicim uvede, jsou
davémé a bude s nimi tak zachazeno. Pokud Clen klubu/kupujici neda prodavajicimu
pisemné svoleni, Gdaje o Clenovi klubu/kupujicim nebude prodavajici jinym zpisobem
nez za Ucelem plnéni ze smlouvy pouzivat, vyjma e-mailové adresy, na kterou mohou
byt zasilana obchodni sdéleni, nebot tento postup umozfiuje zakon, pokud neni
vyslovené odmitnut.

Tato sdéleni se mohou tykat pouze obdobného nebo souvisejiciho zboZzi a Ize je kdykoliv
jednoduchym zpUsobem (zaslanim dopisu, e-mailu nebo proklikem na odkaz v
obchodnim sdéleni) odhlasit. E-mailova adresa bude za timto u¢elem u provozovatele
uchovavana po dobu 3 let od uzavieni posledni smlouvy mezi smluvnimi stranami.

7. Zanik €lenstvi
Clenstvi zanika uplynutim doby sjednané ve Smilouvé o &lenstvi. Pred uplynutim této
doby oznami Vedeni Klubu Clenovi Klubu blizici se termin ukong&eni smlouvy.



Clenstvi v Klubu zanikd fadnou pisemnou vypovédi Clena Klubu s G&innosti
k poslednimu dni druhého nasledujiciho kalendafniho mésice ode dne dorugeni
vypovédi Vedeni Klubu.

Clenstvi zanika pisemnym odstoupenim Vedenim Klubu od Smlouvy o é&lenstvi pro
nezaplaceni mésiénich splatek élenstvi Clena Klubu ve dvou po sobé& nasledujicich
kalendafnich mésicich nebo pro dluznou Uhradu konzumace a doplfikovych sluzeb Klubu
ve vy$i pfesahujici dvojnasobek mési¢niho poplatku za ¢Elenstvi.

Clenstvi zanikad pisemnym odstoupenim Vedeni Klubu od Smiouvy o &lenstvi pro
podstatné nebo opakované poruseni Klubovych pravidel Clenem Klubu, jejichz
respektovani je povinnosti Clena Klubu, nebo umysinym zneuzitim &lenské karty, ¢i
jakékoli chovani Clena Klubu v rozporu s dobrymi mravy vici jinému Clenovi Klubu.
Odstoupeni nabyva ucinnosti ke konci kalendafniho mésice, ve kterém je oznameni o
odstoupeni Clenovi Klubu dorugeno a nezbavuje Clena Klubu povinnosti hradit pfislusné
poplatky a uhrady az do doby ucinnosti Smlouvy o ¢lenstvi.

V z&dném z t&chto pripad nevznika Clenovi Klubu narok na jakoukoli kompenzaci,
vraceni zapisného, ¢i osvobozeni od mésicnich pfispévkd do vypovédniho terminu.
Obdobné skute&nost, ze Clen Klubu nevyuziva sluzeb nebo zafizeni Klubu, nezbavuije jej
povinnosti platit mésiéni poplatky az do G¢innosti ukonéeni Smlouvy o &lenstvi.

Clenstvi zanika umrtim Clena Klubu.

8. Prevod Elenstvi

7.7. Clen Klubu je opravnén prevést své &lenstvi (ti. veskera préva a povinnosti Clena
Klubu vyplyvajicich ze Smlouvy o ¢&lenstvi) na treti osobu, kterd neni ¢lenem Klubu
pouze se souhlasem Vedeni Klubu. Predpokladem je, Ze prevadéjici Clen Klubu ma
uhrazeny v&echny dluhy vGgi Klubu. Novy Clen Klubu neplati zapisné, zaplati pouze
administrativni poplatek za prevod, novou Clenskou kartu a vstupni diagnostiku, Gvodni
hodinu s osobnim trenérem a nasledné hradi €lenstvi dle aktualniho ceniku. Pfevod
Elenstvi nabyva ucinnosti ke dni schvaleni pfevodu ¢lenstvi Vedenim Klubu.

9. Nahradni €lenstvi

Clen Klubu méa ve vyjime&nych pfipadech (napf. téhotenstvi, vazna nemoc &i Uraz,
dlouhodoby pobyt v zahrani¢i) moznost doGasné prevést své Elenstvi na tfeti osobu,
ktera dosud neni Clenem Klubu. Dogasny pfevod Ize provést pouze dohodou pavodniho
a nahradniho Clena Klubu, se kterou Vedeni Klubu vyjadfi souhlas a v niz bude
stanovena i doba trvani tohoto Nahradniho ¢lenstvi. Vedeni Klubu si vyhrazuje pravo
tfeti osobu v odtvodnénych pfipadech odmitnout. Nahradni ¢lenstvi nabyva Gcinnosti ke
dni schvaleni nahradniho &lenstvi Vedenim Klubu. Navrat &lenstvi ptvodnimu Clenovi
Klubu nabyva uginnosti automaticky skonéenim obdobi, na které bylo Nahradni lenstvi
sjednano.

Nahradni ¢lenstvi Ize uzavfiit minimalné na dobu jednoho a maximalné na dobu 6
mésicu. Individudini vyjimky jsou mozné pouze se souhlasem Vedeni Klubu. Postoupeni
¢lenstvi na Nahradniho ¢lena podléha administrativnimu poplatku a ostatnim platbam
obdobné jako pfi Pfevodu ¢lenstvi (¢l 5.1 této smlouvy). Navrat ¢lenstvi pavodnimu
Clenovi Klubu poplatku nepodiéha.

10. Povinnosti €lena Klubu
Clen Klubu je povinen fidit se Klubovymi pravidly, zejména vSak:

chovat se k ostatnim Clenim Klubu korektné a ohleduplné, dodrzovat pofadek,
nerusit klidny provoz Klubu a neomezovat prava jinych Clent Klubu,

zachazet Setrné se zafizenim Klubu tak, aby nedochazelo k jeho poskozovani &i
niceni,

respektovat pokyny Vedeni Klubu a zaméstnanct Klubu,

- Fidit se témito Smluvnimi podminkami a Klubovymi pravidly, ktera jsou viditelné
umistény v Klubu, na webovych strankach a na pozadani jsou k dispozici na recepci
Klubu.

V prostorach klubu neni dovoleno konzumovat vlastni potraviny a alkohol.

Neni povoleno koufit tabak, cigarety, elektronické cigarety a podobné.

11. Hosté

Hostem Klubu je kazdy navstévnik Klubu, ktery neni jeho &lenem, prokazal se vstupnim
voucherem nebo zaplatil jednorazovy vstupni poplatek nebo mu byl umoznén vstup
se Clenem Klubu v ramci jeho platného typu &lenstvi.

Vstup je pro Hosta zpoplatnén dle aktualniho ceniku doplfikovych sluzeb.

Host je povinen pfi vstupu do Klubu vyplnit Kartu hosta, pfedlozit na recepci platny
doklad totoZnosti, nechat zavést do informacniho systému svoji fotografii a fidit se
Smluvnimi podminkami, Klubovymi pravidly a pokyny Zaméstnanct a Vedeni Klubu.
V pfipadé poruseni téchto podminek ze strany Hosta Clena Klubu je tento Clen Klubu
odpovédny, jako by takové poruseni zplisobil sam. S t&mito pravidly je Clen Klubu
povinen svého Hosta v&as seznamit. Clen Klubu je povinen zajistit, aby jeho Host opustil
Klub nejpozdéji spolu s nim.

Vedeni Klubu si vyhrazuje pravo odmitnout Hostu vstup do Klubu.

Vstup pro déti je zpoplatnén dle aktualniho ceniku dopliikovych sluzeb. Détem od 10 let
je umoznén vstup do wellness zény pod dohledem dospélé osoby, a to pouze do 16:00
hodin. Do fitness zdény je vstup umoznén osobam star§im 15ti let.

12. Odpovédnost za odlozené véci

Klub odpovida za Skodu na odloZzené véci ¢lena klubu po dobu jeho pobytu v Klubu,
pokud byla véc odloZzena na misté k tomu uréenému. Mistem uréenym k ukladani
klenott, penéz a jinych cennosti je bezpe€nostni schranka v prostorach recepce Klubu,
pfi¢emz maximalni hodnota téchto véci, kterou klub pfijme do Uschovy v bezpeénostni
schrance nesmi pfesahovat ¢astku 20.000,- KE. Mistem uréenym k ukladani ostatnich
véci ¢lena klubu je jeho $atni skfifka.

13. VyssSi moc

Klub si vyhrazuje pravo na preruSeni svého provozu nebo zkraceni provozni doby
v oddvodnénych pfipadech, zejména pro nezbytné Upravy a opravy, které se nesluéuji se
zachovanim bézného provozu a téz v pfipadé udalosti vys$Si moci. V pfipadé odstavky na
dobu delS$i nez 48 hodin se o dobu preru$eni provozu prodluzuje doba ¢lenstvi.

Bude-li provoz Klubu nezavisle na vili Klubu pferusen a provozovani Klubu bude branit
prekazka, kterou nelze odvratit nebo prekonat, nevznika tim Clenovi Klubu narok na
vraceni zapisného ani jinou kompenzaci.

Vedeni Klubu oznami uvedené skute¢nosti Clenovi Klubu vyvé$enim na informaéni
tabuli.

14. Platnost smlouvy

Smlouva o ¢lenstvi se uzavird na dobu urcitou s platnosti a ucinnosti ode dne podpisu
obéma stranami. Nejpozdéji 30 dni pfed uplynutim této doby oznami Vedeni Klubu
Clenovi Klubu blizici se termin ukon&eni smlouvy a nabidne moznost prodlouzeni
Smlouvy o ¢&lenstvi na dobu uritou, dle aktualnich platnych Smluvnich podminek.
Neplatnost jakékoli ¢€asti Smlouvy o ¢&lenstvi & pfipadnd obsahova neuplnost
nezpusobuje neplatnost ostatnich ¢asti smlouvy. V pfipadé, Zze se nékteré ustanoveni
smlouvy stane neu¢innym, nema takova skute¢nost vliv na ostatni ustanoveni smlouvy.

15. Obecné

Aktualni seznam a cenik doplikovych sluzeb a prodeje zbozZi je k dispozici na recepci
Klubu.

V pfipadé, Zze uzivatel nevyuzije rezervované dopliikové sluzby ve sjednaném rozsahu a
terminu a tuto skute¢nost neoznami Klubu alespofi 12 hodin pfedem, je Vedeni Klubu
opravnéno pozadovat uhrazeni plné ceny objednané doplrikové sluzby

Zadosti &len klubu schvaluje vyhradné vedeni klubu.

16. Prohlaseni

Clen Klubu prohlasuje, Ze se aktivit v Klubu uastni na vlastni nebezpeéi, je zdrav a je
télesné i dusevné pfipraven aktivity absolvovat.

Clen Klubu souhlasi se zafazenim vSech svych osobnich tdaji uvedenych ve Smlouvé o
Clenstvi (dale jen ,udaje”) do databaze Vedeni Klubu a s jejich naslednym zpracovanim,
véetné =zasilani informaci o pofadanych akcich prostfednictvim elektronickych
prostfedku, ve smyslu zak. ¢. 480/2004 Sb., a to na dobu do odvolani souhlasu s tim, Ze
k ttmto udajum mohou byt v dobé trvani smlouvy pfifazeny i dal$i udaje, zejména o
zdravotnim stavu Clena Klubu a udaje z kamerového systému (uchovéni max. 30 dni)
pofizované za Gdelem ochrany bezpeénosti, zdravi a majetku Clent Klubu a Klubu.
Udéleni tohoto souhlasu neni podminkou k uzavfeni Smiouvy o &lenstvi. Clen Klubu bere
na védomi sva prava ve smyslu §11, 12 a 21 zak. &.101/2000 Sb. Dale si je Clen Klubu
védom, Ze svUj souhlas udéluje dobrovolné, muZze ho bezplatné kdykoliv na adrese
Vedeni Klubu odvolat, ma pravo na opravu udajl, blokovani nespravnych Gdaju, jejich
likvidaci atd. V pfipadé pochybnosti o dodrzovani prav subjektd udaji Vedenim Klubu se
mUZe obratit bud na Vedeni Klubu, nebo pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdaju.
Clen Klubu sou&asné Vedeni Klubu opraviiuje k zafazeni své fotografie do uvedené
databaze. Clen Klubu svym podpisem potvrzuje, e se v plném rozsahu podrobné
seznamil s podminkami uvedenymi v této Smlouvé o ¢lenstvi a Klubovymi pravidly
vypracovanymi Klubem.

Se Smluvnimi podminkami o ¢lenstvi v Klubu a Klubovymi pravidly souhlasim a zavazuiji
se je respektovat.

Clenové klubu, hosté i klienti se vstupem do provozovny zavazuji dodrzovat véechna
aktualni pandemicka opatfeni.

Souhlasim s tim, Ze jsou mnou podané informace uschovany dle zasad o ochrané
osobnich udaji a citlivych dat. Zaroveri souhlasim se zasilanim informaci, sdéleni a
nabidek od spole¢nosti I'M Fit wellness fitness.

I'M FIT s.r.0., Nachodska 2552, 193 00 Praha 9 - Horni Pocernice,
Tel.: +420 281 021 420, e-mail: info@im-fit.cz, www.im-fit.cz
Firma je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil C, vioZka 125460

IC 25534327, DIC 225534327
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